REGLAMENTO DE PROMOCION
Bono de millas lifemiles por tus compras de noviembre

El presente Reglamento se rige por Ias siguientes cldusulas:

Empresas Promotoras: Las empresas Banco Ficohsa Nicaragua S.A. y Ficohsa tarjetas
Nicaragua S.A. son las promotoras y responsables del cumplimiento de la presente
Promocion, actuando en forma separada e independiente frente a su propia
clientelq, sin que exista responsabilidad solidaria enfre éstas o las sociedades matrices,
filiales o subsidiarias de las mismas.

Mecdnica de la promocion: Los tarijeta-habientes de crédito recibirdn un correo
electrénico, SMS o llamada telefénica de las empresas promotoras, informdndoles
sobre Retos de consumo por sus compras del mes de noviembre 2024, disponible en
su tarjeta de crédito lifemiles.

Participantes: Participan en esta Promociéon las personas naturales fitulares de las
tarjetas de crédito lifemiles activas y sin blogqueos emitidas por Banco Ficohsa
Nicaragua S.A. y Ficohsa Tarjetas Nicaragua S.A.

Beneficios de la promocion: Los tarjeta-habientes recibirdn un bono de millas lifemiles
indicado en la comunicacion enviada siempre y cuando cumpla con el reto de
consumo establecido.

Vigencia: Promocion vdlida 01 al 30 de noviembre del 2024.

Restricciones:

> Esta promocion aplica Unicamente para los tarjetahabientes que reciban un correo
electrénico, SMS o llamada telefénica con la promocidn.

> El reto de consumo para aplicar al bono serd indicado en la comunicacién que
reciba el cliente.

> Aplican a este reto todas las compras realizadas en el mes de noviembre que
sumen el monto indicado en la comunicacion recibida, puede hacerlo en una sola
compra o la suma de todas las compras del mes que el cliente realice con la
tarijeta de crédito lifemiles seleccionada para la promocion.

> El bono serd aplicado el 20 de diciembre 2024 en el vigjero frecuente lifemiles del
cliente.

> Si el cliente no posee la tarjeta de crédito al momento de recibir la promocion,
podrd solicitar el reemplazo o la reposicidon de Ia misma llamando al 2255-8000,
para ello deberd indicar sus datos actualizados.

> Solamente participan cuentas que estén activas y que no presenten ningun tipo
de blogueo o que estén en mora.



> Aplica Unicamente para tarjetas de crédito.
> No aplica para retiros de efectivos.

7. Terminacion o Suspension: Sin perjuicio de lo anterior, por cualquier motivo de manera
unilateral, las empresas promotoras podrdn suspender o terminar anticipadamente
esta promocion en cualquier momento sin ninguna responsabilidad para la entidad.
Asi mismo en cualguier momento las empresas promotoras podrdn cambiar o
modificar la vigencia de la presente promocion, la cual se publicard a través de la
pdagina web institucional de las empresas promotoras.

8. Aceptacion: Queda entendido que el tarjeta-habiente que participe en esta
Promocion, automdticamente acepta los términos y condiciones que rigen la misma.

9. Limite de Responsabilidad: Toda obligacion, promocion, oferta u ofrecimiento de
cualquier indole plasmado en el presente material publicitario, es responsabilidad
unica y exclusivamente de las empresas promotoras, sujeto a las leyes (incluyendo
cualqguier acto, decreto, o regulacion gubernamental) y bajo la jurisdiccion exclusiva
de la Republica de Nicaragua. De ninguna manera podrd hacerse responsable a
entidades subsidiarias, afiliadas o vinculadas a las empresas promotoras.



