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REGLAMENTO PROMOCION
40% DE DESCUENTO EN BARES Y RESTAURANTES §ELECCIONADOS
AL PAGAR CON TUS TARJETAS DE DEBITO Y CREDITO FICOHSA

El presente Reglamento se rige por las siguientes cldusulas:

1.

Empresas Promotoras: Las empresas promotoras y responsables de la presente
Promocion son Banco Ficohsa Nicaragua, S.A., Ficohsa Tarjetas Nicaragua S.A. y el
establecimiento dfiliado. Cada empresa promotora serd responsable del
cumplimiento de la presente Promocion, actuando en forma separada e
independiente frente a su propia clientela, sin que exista responsabilidad solidaria
entre éstas o las sociedades matrices, filiales o subsidiarias de las mismas.

Establecimientos Afiliados: Los establecimientos afiliados son las empresas que se
listan en la clausula cuarta de este Reglamento, obligados al pago de los beneficios
respectivos indicados fambién al pie de este Reglamento.

Participantes: Participan en esta Promocioén las personas naturales que sean tarjeta-
habientes, fitulares o adicionales, de las tarjetas de crédito y deébito VISA vy
MASTERCARD, identificadas bajo cualquiera de las marcas propiedad de Banco
Ficohsa Nicaragua, S.A. y/o Ficohsa Tarjetas Nicaragua, S.A, y que, con tales
tarjetas, realicen consumos en el establecimiento afiliado.

Vigencia: El 10 de Agosto del 2026.

Comercios participantes: Los que se detallan a continuacion en la tabla siguiente:

COMERCIO

AJl

ALAS BRAVAS

ASADOS EL BUEN GUSTO
BUFFALO WINGS

CAJUN

CARAJILLO BISTRO
CHOW FAN

CLUB TERRAZA
CORNICIONE

CREMA BATIDA

DF CANTINA Y COCINA MEXICANA
DON CEVICHE
DONKARNES

EL CHANTE
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EL NUEVO MUELLE

HUNTERS

ITALIANISSIMO

LA BARRA BRAVA

LA CANTINA

LA CONTENTERA

LAS BRASAS

MAREAS

MI VIEJO RANCHITO

PAPA JONHS

PARRILLA VOLCANICA
PHBURGERS

PIZZERIA PANE E VINO
POLLOS NARCYS
PORTERHOUSE STEAKS

REST EL MESON ESPANOL
RESTAURANTE DON CANDIDO
RESTAURANTE EL CHURRASCO
RESTAURANTE EL ESKIMO S A
RESTAURANTE EL ZOCALO
RESTAURANTE MUNDO
RESTAURANTE SUMMER
RESTAURANTE XIN TIAN DI
ROUTE 505

SUSHIITTO

THE LOBSTER REST SUMMER
THE MAMUTH PUB

VALENTIS PIZZA

Beneficios de la promocién: Los tarjeta-habientes participantes que realicen
compras de bienes o servicios en el establecimiento afiliado durante la vigencia de
esta promocion recibirdn los beneficios que se indican en este Reglamento.

. Restricciones:

Consumo minimo de C$1,000 cérdobas para poder recibir el descuento.

Mdximo de descuento a otorgar es de C$400 cérdobas,

Aplican Unicamente sucursales del Departamento de Managua.

Aplican tarjetas de Débito y Crédito Ficohsa

Los beneficios otorgados bajo esta Promocidén no aplican con ninguna ofra
promocion.

La transaccién debe ser procesada por el POS de Banco Ficohsa.
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e El descuento serd otorgado una vez por cliente, durante el periodo de la promocion,
aungue el cliente realice mds de una transaccidn en los comercios participantes.

e El descuento serd aplicado en Estado de Cuentas del cliente, mdximo 30 dias
posteriores a la compra.

8. Terminacidon o Suspension: Sin perjuicio de lo anterior, por cualquier motivo de
manera unilateral, las empresas promotoras podrdn suspender o terminar
antficipadamente esta promocidon previa al plazo de vigencia, sin ninguna
responsabilidad para la entidad.

9. EL CLIENTE, de acuerdo con lo establecido en la “Norma Sobre Transparencia en las
Operaciones Financieras, emitida por el Consejo Directivo de la Superintendencia
de Bancos”, tendrd derecho en todo momento a efectuar sus reclamos y/o quejas
relacionadas con el objeto del presente reglamento, intferponiendo el mismo en las
oficinas de servicio al cliente de EL BANCO en un plazo no mayor de 30 dias
calendarios, contados a partir del recibido de su estado de cuenta. EL BANCO
deberd responder al reclamo interpuesto dentro de un plazo mdximo de 30 dias
calendarios contados a partir de la fecha de la recepcion del mismo.

EL CLIENTE, en caso de recibir una respuesta negativa por parte de EL BANCO o no
haya recibido respuesta alguna, sobre los reclamos interpuestos, podrd interponer
su queja ante la Direccion de Atencidon a las Personas Usuarias de Servicios
Financieros (DAUSF) de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones
Financieras (Superintendencia o SIBOIF) en un plazo maximo de 30 dias calendarios
contados a partir de la fecha en que recibid la respuesta de EL BANCO o del plazo
en que debid haber recibido la misma.

10.Limite de Responsabilidad: Toda obligacion, promocién, oferta u ofrecimiento de
cualquier indole plasmado en el presente reglamento, es responsabilidad uUnica vy
exclusivamente de las empresas promotoras, sujeto a las leyes (incluyendo cualquier
acto, decreto, o regulacidn gubernamental) y bajo la jurisdiccion exclusiva de la
Republica de Nicaragua. De ninguna manera podrd hacerse responsable a
entfidades subsidiarias, afiliadas o vinculadas a Grupo Financiero Ficohsa.

11.Aceptacion: Queda entendido que el tarjeta-habiente que participe en esta
Promocion, automdticamente acepta los términos y condiciones que rigen la
misma.
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