Términos y condiciones

e Promocién vdlida Unicamente para transferencia de puntos o millas de aliados de
transferencia del Programa Lifemiles participantes (“Aliados Lifemiles”) a Lifemiles del 01
de julio (12:00 AM GMT-6) al 31 de julio 2026 (11:59 PM GMT-6).

e Lifemiles otorga un bono del 20% sobre las Lifemiles recibidas en la cuenta del socio
producto de una transferencia de puntos o millas de los Aliados Lifemiles a Lifemiles.

e El listado completo de los Aliados Lifemiles esta disponible en www.lifemiles.com. El socio
es responsable de revisar si el aliado de su preferencia es un Aliado Lifemiles, antes de
realizar la transferencia.

e Algunos Aliados Lifemiles otorgan un porcentaje de bono adicional. Puedes consultar el
bono completo a recibir por aliado en www.lifemiles.com.

e Esta promocion no aplica para acumulacion de Millas a través de las tarjetas de crédito y/o
débito de marca compartida Lifemiles.

e Las cantidades minimas y maximas de puntos/millas a transferir o convertir en Lifemiles,
cargos aplicables y otras condiciones dependen de las politicas de cada Aliado Lifemiles. Es
responsabilidad del Socio consultar con el Aliado Lifemiles sobre las regulaciones,
condiciones y cargos determinados por el Aliado Lifemiles antes de realizar la transferencia
de sus puntos/millas a lifemiles.

e Eltraslado de puntos o millas de los Aliados Lifemiles a Lifemiles, también se puede realizar
a cuentas de familiares o amigos de acuerdo con las politicas de Lifemiles, siempre que sea
permitido por las politicas del Aliado Lifemiles.

e Las Lifemiles obtenidas a través de la transferencia de puntos califican para alcanzar o
mantener el estatus Lifemiles Elite, excepto el status Magno, de conformidad con las reglas
del Programa Elite disponibles en www.lifemiles.com. El Socio debe cumplir con todos los
demas requisitos para obtener y/o mantener un estatus elite incluyendo la cantidad minima
de millas voladas con Avianca. Estas Millas no califican para el Reconocimiento Cenit.

e Tanto las Lifemiles transferidas, como el bono de la promocidn, seran acreditadas en la
cuenta del Socio a mas tardar 45 dias después que el Aliados Lifemiles reporte la solicitud
de transferencia de Lifemiles.

e Las Lifemiles son acreditadas de acuerdo con los reportes de los Aliados Lifemiles, Lifemiles
no se hace responsable por Millas no acreditadas, acreditadas por error o acreditadas tarde,
producto de reportes erréneos o tardios de parte de los Aliados Lifemiles.

e Una vez transferidos los puntos o millas a Lifemiles, la transaccidn no puede ser reversada.

e Unavez completado el traslado, aplican Términos y Condiciones del Programa Lifemiles.

e Lifemiles ser reserva el derecho de modificar, suspender y/o terminar esta promocion en
cualquier momento sin previo aviso.

e LifeMiles es una marca registrada de LifeMiles LTD.
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Terms and conditions

e This Promotion is valid only for the transfer of points or miles from Lifemiles” conversion
participating partners (“Lifemiles Partners”) to miles of the Lifemiles program from July 1st
(12:00 AM GMT-6) to July 31st, 2026 (11:59 PM GMT-6).

e Lifemiles grants a 20% bonus on the miles accrued on the member’s account, product of a
transfer of points or miles to Lifemiles.

e The full list of Lifemiles Partners can be found in www.lifemiles.com. Each member is
responsible for checking if their preferred program is a Lifemiles Partner in the promotion,
before making the transfer.

e Some of Lifemiles Partners grant an additional bonus. Go to www.lifemiles.com to see the
full bonus percentage to be granted.

e This promotion is not eligible for mileage accrual through cobranded Lifemiles credit and/or
debit cards.

e The minimum and maximum quantity of points/miles to transfer or convert to Lifemiles,
other conditions and fees depend on the policies of each Lifemiles Partner. Before
transferring the points/miles to Lifemiles the member is responsible of consulting with the
Lifemiles Partner about its regulations, conditions and charges.

e The transfer of points or miles from Lifemiles Partners to Lifemiles can also be made to
family or friends accounts, according to Lifemiles policies, whenever permitted by the
policies of the Lifemiles Partner.

e The Lifemiles earned through transfer apply as qualifying miles to obtain or maintain the
Lifemiles Elite Status, except Magno status, according to the rules of the Elite Program
available at www.lifemiles.com. The member must comply with all other requirements to
obtain/maintain the Lifemiles Elite Status, including the minimum amount of miles flown
with Avianca. These miles do not count towards the Cenit Recognition.

e The transferred Lifemiles and the Lifemiles bonus will be accrued no later than 45 days after
the Lifemiles Partner reports the request of miles transfer.

e Lifemiles are accrued according to the reports received from Lifemiles Partners. Lifemiles is
not responsible for Miles not accrued, accrued mistakenly or accrued late due to report
errors or delays from Lifemiles Partners.

e Once the points are transferred to Lifemiles, the transaction cannot be reversed.

e Upon completion of the transfer, Terms and Conditions of the Lifemiles Program apply

e Lifemiles reserves the right to modify, suspend and/or terminate this promotion at any time
without notice.

o LifeMiles is a trademark of LifeMiles LTD.
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